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1. PREFACE

O In order toprovide our customerswith quality, reliability and versatility, this product has
been made tostrict production standards. This manual includes all thenecessary
information about installation,debugging, discharging andmaintenance. Please readthis
manual carefully beforeyou open ormaintain the unit. The manufacture of this productwill
not be heldresponsible if someoneis injured orthe unitisdamaged, as aresult of
improper installation, debugging, or unnecessary maintenance. It is vitalthat the
instructions within this manual are adheredto at alltimes. The unit must beinstalled by
qualified personnel.

© The unit canonly be repairedby qualified installercentre , personnelor an authorised
dealer.

© Maintenance and operationmust be carried out according tothe recommended time and
frequency, as stated inthis manual.

O Use genuine standardspare parts only.
Failure to complywith these recommendationswill invalidate the warranty.

o Swimming Pool HeatPump Unit heatsthe swimming poolwater and keepsthe temperature
constant. For splittype unit, The indoor unitcan be Discretely hidden or semi-hiddento
suit a luxuryhouse.

Our heat pumphas following characteristics:

1 Durable

The heatexchanger is madeof PVC & Titanium tubewhich can withstand prolonged
exposure to swimmingpool water.
2 Installation flexibility

The unitcan be installedoutdoors or indoors.
3 Quiet operation

The unitcomprises an efficient rotary/ scrollcompressor and alow-noise fan motor,
which guarantees itsquiet operation.
4 Advancedcontrolling

The unitincludes micro-computer controlling, allowing all operationparameters to be
set. Operation statuscan be displayedon the LCD wire controller. Remote controller canbe
chosen as futureoption.




2.SPECIFICATION

2.1 Performance data of Swimming Pool Heat Pump Unit
*** REFRIGERANT : R410A

Unit Model HP50TR

Heating Capacity kW 14.7
BTU/h 50000

Heating Power Input kW 2.68

Running Current A 12

Power Supply 208-230V~/60Hz

Compressor Quantity 1

Compressor rotary

Fan Quantity 1

Fan Power Input w 120

Fan Rotate Speed RPM 850

Fan Direction horizontal

Noise dB(A) 54

Water Connection mm 48.3

Water Flow Volume m°/h 4.5

Water Pressure Drop(max) kPa 10

Unit Net Dimensions(L/W/H) mm See the drawing of the units

Unit Shipping Dimensions(L/W/H)| mm See package label

Net Weight kg See nameplate

Shipping Weight kg See package label

Heating: Outdoorair temp:27°C/24°C, Inletwater temp:26°C




2.SPECIFICATION

2.2 Thedimensions for Swimming PoolHeat Pump Unit
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3.INSTALLATIONAND CONNECTION

3.1 Installation illustration

Valve
Chlorinator cell Water outlet
[ 1 > Water supply
i ) Pool
. . Waterinlet  Sand filter Waterpump [—— _— [ [

(or other type filter)

gl
N 4 _— —

Installation items:

The factory only provides the main unit andthe water unit; the other itemsin the illustration
are necessary spare parts for thewater system ,thatprovided by usersor the installer.

Attention:

Please follow these steps when usingfor the firsttime
1.0pen valve andcharge water.
2.Make sure thatthe pump andthe water-in pipe have been filled with water.

3.Close the valveand start the unit.
ATTN: It is necessarythat the water-inpipe is higherthan the poolsurface.

The schematicdiagram is forreference only. Please checkthe water inlet/outletlabel on the
heat pump while plumbing installation.




3.INSTALLATION AND CONNECTION

3.2 Swimming Pool Heat Pumps Location

The unit willperform well inany outdoor location provided that thefollowing three factorsare
presented:

1. Fresh Air - 2. Electricity - 3. Pool filter piping

The unit maybe installed virtuallyanywhere outdoors. Forindoor pools please consult the
supplier. Unlikea gas heater, it hasno draft orpilot light problemin a windyarea.

DO NOT place the unitin an enclosedarea with alimited air volume,where the units
discharge air willbe re-circulated.

DO NOT place the unitto shrubs whichcan block airinlet. Theselocations deny the unit of a
continuous source offresh air whichreduces it efficiency and may prevent adequate heat
delivery.

£
E Airinlet

3.3 How Close To Your Pool?

Normally, the pool heatpump is installedwithin 7.5 metresof the pool. The longer the
distance from the pool, the greaterthe heat lossfrom the piping. For the mostpart ,the piping
is buried. Therefore, the heatloss is minimalfor runs ofup to15 meters(15meters to andfrom
the pump =30 meters total),unless the groundis wet orthe water tableis high. A veryrough
estimate of heatloss per 30 meters is 0.6 kW-hour,(2000BTU)for every 5 °C difference in
temperature between the pool water andthe ground surroundingthe pipe, whichtranslates to
about 3% to5% increase inrun time.




3.INSTALLATION AND CONNECTION

3.4 Swimming Pool Heat Pumps Plumbing

The Swimming PoolHeat Pumps exclusiverated flow titaniumheat exchanger requiresno
special plumbing arrangementsexcept bypass(please setthe flow rateaccording to the
nameplate). The water pressure dropis less than10kPa at max.Flow rate. Sincethere is no
residual heat orflame Temperatures, The unit does notneed copper heatsink piping. PVC
pipe can berun straight intothe unit.

Location: Connect theunit in the pool pump discharge (return) line downstream of all filter
and pool pumps, and upstream ofany chlorinators, ozonatorsor chemical pumps.

Standard model haveslip glue fittingswhich accept 32mmor 50 mmPVC pipe for
connection to the pool or spafiltration piping. Byusing a 50NB to 40NByou can plumb40NB

Give serious considerationto adding aquick coupler fittingat the unitinlet and outletto allow
easy draining ofunit for winterizingand to provide easier access shouldservicing be
required.

—= To pool

PVC COUPLER
RECOMMENDED(Provided)

From pump

=T 4+ CONDENSATION
I DRAIN
BARBFTG

Condensation: Since the Heat pump coolsdown the airabout 4 -5C, water maycondense on
the fins ofthe horseshoe shapedevaporator. Ifthe relative humidityis very high, this could
be as muchas several litresan hour. The waterwill run downthe fins intothe basepan and
drain out throughthe barbed plasticcondensation drain fittingon the side of the basepan.
This fitting isdesigned to accept20mm clear vinyltubing which canbe pushed onby hand
and run toa suitable drain. It is easyto mistake thecondensation for awater leak insidethe
unit.

NB: Aquick way toverify that thewater is condensationis to shutoff theunit and keepthe
pool pump running. If the waterstops running outof the basepan, it is condensation. AN
EVEN QUICKER WAY IS to TEST THE DRAIN WATER FOR CHLORINE- if theis no chlorine
present, then it'scondensation.




3.INSTALLATION AND CONNECTION

3.5 Swimming Pool Heat Pumps Electrical Wiring

NOTE: Althoughthe unit heatexchanger is electricallyisolated from therest of theunit, it
simply prevents theflow of electricityto or fromthe pool water. Grounding the unit is still
required to protectyou against shortcircuits inside the unit. Bonding isalso required.

The unit hasa separate molded-injunction box witha standard electrical conduit nipple
already in place.Just remove thescrews and thefront panel, feed your supply linesin
through the conduitnipple and wire-nutthe electric supplywires to thethree connections
already in thejunction box (fourconnections if threephase). To complete electricalhookup,
connect Heat Pumpby electrical conduit, UF cable orother suitable meansas specified (as
permitted by localelectrical authorities) toa dedicated AC power supplybranch circuit
equipped with the proper circuit breaker, disconnect ortime delay fuse protection.

Disconnect -A disconnectmeans (circuit breaker, fused orun-fused switch) shouldbe
located within sightof and readily accessible from theunit, Thisis common practiceon
commercial and residentialair conditioners and heat pumps. Itprevents remotely-energizing
unattended equipment and permits turning off power atthe unit while the unit isbeing
serviced.

3.6 Initial startup of the Unit

NOTE- In orderfor the unitto heat the pool or spa, the filter pump must be runningto
circulate water throughthe heat exchanger.

Start up Procedure - Afterinstallation is completed, you should follow these steps:

1. Turnon your filterpump. Check forwater leaks and verify flow toand from the pool.

2. Turnon the electrical power supply tothe unit, thenpress the key ON/OFF of wire
controller, Itshould start in several seconds.

3. Afterrunning a fewminutes make surethe air leavingthe top(side) ofthe unit is
cooler(Between 5-10 C)

4. With theunit operating turnthe filter pump off. The unit should alsoturn off automatically,
5. Allowthe unit andpool pump torun 24 hoursper day untildesired pool wateremperature is
reached. When thewater-in temperature reachsetting, The unit just shuts off. The unit will
now automatically restart(as long asyour pool pumpis running)when the pool temperature
drops more than2Cbelow set temperature.

Time Delay-The unitis equipped witha 3 minute built-in solid staterestart delay includedto
protect control circuitcomponents and toeliminate restart cyclingand contactor chatter.
This time delay will automatically restartthe unit approximately 3 minutes aftereach control
circuit interruption. Evena brief powerinterruption will activatethe solid state 3 minute
restart delay and prevent the unitfrom starting untilthe 5 minute countdown is completed.
Power interruptions duringthe delay periodwill have noeffect onthe 3 minute countdown.




4.USAGE

4.1. Function of wire controller

P

85688

>

v

C/°F

[JAUTO Auto indicator light
0 HEAT MODE Heating indicator light
JcootL Cooling indicator light

LED display
Turn on
indicator light

G

IMERON

IMER OFF

CLOCK

Timeron Timer off
indicator indicator
Key Key name Key function
(I) ON/OFF Press this keyto turn on/off the unit
MODE Mode Press this keyto change the working mode
CLOCK Timer Press this key to set systemtime
o /o Press this keyto choose the Celsius degree
C/F Choose key or Fahrenheit degree
TIMER ON TIMER ON Press this keyto set timer-on
TIMER OFF TIMER OFF | Press this key to set timer-off
A U Press this keyto select theupward option
p or increase the parameter value.
v Down Pre_ss this keyto select thedownward
option or decreasethe parameter value.




4. USAGE

4.2 .Usage of wire controller

4.2.1 TurnON/OFF the unit

When the unitis off, press the key LI) ” 0.5s to turnedon the unit;
When the unitis on, pressthe key “ L') 7 0.5s to showdown the unit;’

et {0

Press “LI) 7 0.5s

¢d5s

Q) TMERON  TMEROFF  CLOCK

CIAUTO e OAUTO
o ° EA K °F N +MODE
A | «— — |A]Y o/ e
= = = Press “Q 7 0.5/ (=

=
U) TIMERON  TMEROFF  CLOCK

()

Standby interface

4.2.2 Mode switch

Youcan choose unitmode.

In the uniton or off state ~ you can choosecooling © heating or automatic mode by
pressing "MODE" button.

Attention: if theunit is onlyfor heating/cooling, the mode switching operationis invalid.

Cooling temp.

Cooling indicator light

¢ds

Running interface

Heating temp.

Heating indicator light

2ds

Press “MODE”

CJ AUTO

A |l V Ic/] |2 MoDE

-+ Bl COOL

CJAUTO

mie ODE

Jcool

x

A |l 'V |c/H

- ()

Q) TIMER ON

—_

TMEROFF ~ CLOCK

= =
d) IMERON  TIMEROFF  CLOCK

4.2.3Temperature selection

Heating
Temp.

Heating
indicator light

Choose display type of unit temperature, when the unitis on, pressmode button ‘C/°’F and
choose Celsius degreeor Fahrenheit degreefreely.

Celsius degree

2d5

Press “ ‘C/°F ”
A -

Fahrenheit degree

AUTO e
A ||V [fc/H |2 oo |e————
B CO0L Press “ uC/uF »
- () =
(| eon RO clock

683

A || 'V [[C/F|z= moDE

@mCOooL

= =
U) IMERON  TIMEROFF  CLOCK




4.USAGE

4.2.4 Setting temperature

In the maininterface, press

” or “ ¥ 7 and the currentmode target-temperature

flashes, then press “ A ” to increase thetemp.value, or press “ W ” to decrease it.

Press “MODE” can save settingparameter and backto the maininterface;
Press L') ” can not save setting parameter butback to the main interface;

Attention: If there isno operation for5s, system would rememberparameter setting and

back to themain in

terface.

Running interface

2d5

A|Y "c

JAuTO
I HEAT
EmCOO0L

MODE

e

b | meron

()

TIMER OFF

CLOCK

System will save user's
setting and return back
to main interface ifthere
is no operationon
buttons in 5s.

2d5

Press «A
—)
or [3 v ”»

Press “MODE”
Save parameter

[ AUTO
AV ||C/I< e ODE
I —_ ()
O TIMERON  TMEROFF  CLOCK

E |
|
CAauTOo
Al VY |c/E m:c 0D
I (=) —_J
U TIMERON  TIMEROFF  CLOCK
Press “ A ” Press “ ¥ ”
CJAUTO
A || 'V |[C/T][=e wmoDE
I - ()
U TIMERON  TIMEROFF  CLOCK

Cooling set

Cooling set
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4. USAGE

4.2.5 Clock setting
In the maininterface, press “CLOCK” twice, Hours start toflashing, and press A
to increase valueor press “' ¥ ” to decrease value, and press “CLOCK” to setting;
At the sametime, minute startto flashing, press “ A 7 to increase valueor press
“W ” todecrease value, and press “ CLOCK” to save setting.
Press “ d) ” can not savesetting parameter andback to maininterface.
Attention: If there isno operation for5s system willremember parameter setting and
back to the main interface. Hours Mirllute

205 2055

Press [ CLOCK |

”»

AlY ||°C/°F =i’ MODE AlY ||°C/°F =i’ MODE
LI) TIMERON  TIMEROFF  CLOCK U) TIMERON  TIMEROFF  CLOCK
Press [ CLOCK Jl
‘Presslf A ]
I AuTO ) JAuTo
A || 'V |[c/F[|me wooEf| orf W ) A|lY ||C/F =i MODE
I () — I O —
U TIMERON  TMEROFF  CLOCK U TIMERON  TIMEROFF  CLOCK
Press [ CLOCK ﬂl
2 15§ 2 155
Press [ A ]
A ||V [fc/|==" vone|| orT W A ||V [fc/m|==" von
LI) || TIMERON  TIMEROFF  CLOCK U) TIMERON  TMEROFF  CLOCK

Press [ CLOCK | l

- 205

A || 'V |[c/F||me moDE

JcooL

() =

LI) TIMERON  TIMEROFF  CLOCK
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4. USAGE

4.2.6 Timersetting
(1)Youcan set thetimer of uniton

In the onor off state, Press "TIME ON" to entertimer-on interface, Press "TIME ON"and
"or" Y "to change thehours value, Press "TIME ON"

time-hour-bit flashing, Press "

to save hours, At the sametime, minutes-bit flashing, Press "
the minute value, Press "TIME ON"to save andexit. Atthis time, "TIMEON" LED lightis
on. (The time-off setting is topress "TIME OFF",the other operationis the sameas

timer-on )
For example:

¢d5

Press [ TIME ONi

Hour

Munite

"or "V "to change

—
2055

A|VY

'C/H

Oauto
L=\
cooL

MODE

I () ()
O || TIMERON  TIMEROFF  CLOCK

A

v

'C/H

O auto
L
[acooL

MODE

I ]
@) " TIMER ON

O

TMEROFF  CLOCK

Press [TIME ONJ|1
Press [ A | :l
A || W [fo/ | == vose|| or T W Allw ac/oF" =2 oo
LI) TIMERON  TIMEROFF  CLOCK (I) TIMERON  TIMEROFF  CLOCK
Press [ TIME ONJl
2 155 2 156
Press [ A |
N
A ||V [fc/m|[=e wove[| or P W A || 'V |fc/mf = mooe
[ - - - = I
U TIMERON  TIMEROFF  CLOCK CLOCK  TIMERON  TIMER OFF U
Press [ TIME ONJl

2ds

O AuTO
A || 'V [[C/T)|== wmoDE
I - (=]
Q TIMERON  TIMEROFF  CLOCK
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4.USAGE

(2)The setting ofcancelling the timer
If there isno need toset timer onor timer off, the timersetting can becancelled.
At unit onor off state, press “TIME On” to enter timer-onsetting interface, thenpress
“(')” to cancel thetimer-on, at thistimer, thetimer-on light turn off.
(press “TIME Off” to enter timer-off setting interface, then press
“(')” to cancel thetimer-off, atthis timer, the timer-offlight turn off.

205 2055

Press [ TIME ONJ

O auto O auto
AllY ||C/F mic - )ODE Al 'V |c/H mscv - ODE
() I - =
db " MeRON RO CLOCK O I| MerRON TMEROF  CLOCK
On Press [ (') ]

2d5

AllY ||°C/"I’ mie  \ODE

cacool

I () ()
Q MERON  TIMEROFF CLOCK

Off

4.2.7 Keyboard lock

To avoid mis-operations, please lock the controller after parametersetting.

At themain interface, pressing [ ] for 5 seconds,whenhearing one sound,
the keyboard islocked.™"

When the keyboardis locked, pressing [ (') ] for 5 seconds™ when hearing onesound,
the keyboard lockis open.®

NOTES: When theunit is inalarming state, thekey lock canbe removed automaticly.

13



4.USAGE

4.2.8 Malfunction display

There will be malfunction code showingon the controllerscreen when relative malfunction
occurs.

Youcan refer tothe malfunction tableto find outthe failure causeand solution.
For example™

PB: Water inlettemp. Sensor failure

A || 'V |fo/H|=E" wooe

—_
1M

—_
d) || TIMERON  TIMEROFF  CLOCK

4.3 Parametertable

Code Meaning Default |[Remarks
r01 | Set-point of coolingtarget temp. 27°C | Ajustable
r02 | Set-point of heatingtarget temp. 27°C | Ajustable
r03 | Set-point of automode targettemp. | 27°C | Ajustable

14



4.USAGE

4.4 Malfunction Table

The common failurecause and solution.

Malfunction

Display

Cause

Solution

Water inlet temp.Sensor failure

P01

The water inlet temp.Sensor
is open or shortcircuit

Check or change thewater
inlet temp. Sensor

The water outlet temp.sensor

remote wire controller andmain board

. Check or change thewater
Water outlet temp. Sensor failure P02 is open or shortcircuit outlet temp. Sensor
Ambient temp. Sensor failure P04 The ambient temp. sensor Check or change the
P is open or shortcircuit ambient temp. Sensor
. . The pipe temp.sensor is .
Pipe temp. Sensor failure P05 openpopr shortpcircuil Check or change thepipe temp. Sensor
Evaporator temp.Sensor failure P07 The evaporator temp. Sensor Check or change the
is open or shortcircuit evaporator temp. Sensor
Exhaust temp. Sensor failure P08 The exhaust temp. Sensoris open or Check or change theexhaust
short circuit temp. Sensor
High pressure protect E01 The exhaust pressure |Shlgh s Check hl.gh pressure SW.ItCh
high pressure switch action and cooling return circuit
Low pressure protect E02 The suction pressure 'S|_°W’ Check low pressure switchand
Low pressure switch action cooling return circuit
i Check the fl | ,wat
Flow switch failure E03 _NO water or litterwater ec R e_ owvoiume,water
in water system pump is failure ornot
Temp. istoo much different E06 Water flow volumenot enough, Check the flow volume,water
between water-inlet and outlet Water system pressuredifference is small| system is jammed ornot
. . . Check the flow volume,water
Antifreezing under cooling mode| EO7 Water flow volumenot enough s w vl W
system is jammed ornot
The primary anti-freezin . .
protepction gtart. 9 E19 Ambient temperature is toolow
The second anti-freezing E29 Ambient temperature is toolow
protection start
Communication failure E08 Communication failure between Check the wire connection between

remote wire controller andmain board

15




5. MAINTENANCE AND INSPECTION

¢ Check the watersupply device andthe release often.Youshould avoid the condition of no
water or airentering into system, as this willinfluence unit's performance and reliability.
Youshould clear the pool/spa filter regularly to avoid damageto the unitas a resultof the
dirty of cloggedfilter.

€ The area aroundthe unit shouldbe dry, clean andwell ventilated. Cleanthe side heating
exchanger regularly tomaintain good heatexchange as conserveenergy .

€ The operation pressureof the refrigerantsystem should onlybe serviced bya certified
technician .

¢ Check the powersupply and cable connection often,.Should the unit begin tooperate
abnormally, switch it off and contactthe qualified technician.

¢ Discharge all waterin the waterpump and watersystem ,so that freezing of thewater in the
pump or watersystem does notoccur. Youshould discharge thewater at the bottom of
water pump ifthe unit willnot be usedfor an extended period of time.Youshould check the
unit thoroughly andfill the systemwith water fullybefore using itfor the firsttime after a

16



6.APPENDIX

1.Connection of PCB illustration

> OUT1 OouUT2 CN19 CNG6
Sl = - — ) —
o |3 -3 - CN4
2‘ E 4 4 GND | |
o Alo6 ||
= GND | |
ouT3 é"\?g —
PC1001 aoe ]
Al03 [
ouUT5 GND| |
Al02 [ |
i
(O [T LTI LTI T T T o
Connections explanation:

No. Symbol Meaning

1 OouT1 Compressor of system1 (220-230VAC)

2 ouT2 Water pump (220-230VAC)

3 OouT3 4way valve (220-230VAC)

4 ouT4 Fan motor (220-230VAC)

5 OouT5 No use

6 AC-N Neutral wire

7 |NET GND 12V Wire controller

8 DI0O1 GND [ On/Off Switch(input)

9 D102 GND Flow switch (input)

10 DI0O3 GND Low pressure switch

11 DI04 GND High pressure switch

12 DI05 GND No use

13 D106 GND No use

14 AlO1 GND Suction temp.(input)

15 Al02 GND | Water intemp.(input)

16 Al03 GND Water outtemp.(input)

17 | AlI04 GND [ Coil Temp. (input)

18 | AIO5GND | Ambient temp.(input)

19 Al06 GND Ajustable fan speed/Exhausttemperature

20 CN1 Primary transformer

21 CN2 Secondary transformer

22 CN6 No use

23 CN19 No use

24 |5V CN16 GND| No use

17




6.APPENDIX

Caution & Warning

1.

2.

The unit can onlybe repaired by qualified installer centre personnel or anauthorised
dealer. (for Europe market)

This appliance is notintended for useby persons (includingchildren) with reduced physical
sensory or mental capabilities, or lackof experience andknowledge, unless theyhave been
given supervision orinstruction concerning use of the applianceby a personresponsible for
their safety. (for Europe market)

Children should besupervised to ensurethat they donot play withthe appliance.

. Please make sure that theunit and powerconnection have goodearthing, otherwise may

cause electrical shock.

. If thesupply cord isdamaged, it mustbe replaced bythe manufacturer orour service agent

or similarly qualified person in orderto avoid ahazard.

. Directive 2002/96/EC (WEEE):

The symboldepicting a crossed-outwaste bin thatis underneath theappliance indicates
that this product, at the end of its usefullife, must behandled separately from domestic
waste, must betaken to arecycling centre forelectric and electronicdevices or handed
back to thedealer when purchasingan equivalent appliance.

. Directive 2002/95/EC (RoHs): This product is compliantwith directive 2002/95/EC (RoHs)

concerning restrictions forthe use ofharmful substances inelectric and electronicdevices.

. Theunit CANNOT be installed nearthe flammable gas.Once there isany leakage ofthe gas

, fire canbe occur.

. Make surethat there iscircuit breaker forthe unit, lack of circuit breaker can lead to

electrical shock orfire.

. The heat pump locatedinside the unitis equipped withan over-load protectionsystem. It

does not allowfor the unitto start forat least 3minutes from aprevious stoppage.

10. The unit can onlybe repaired bythe qualified personnelof an installercenter or an

authorized dealer. (for North America market)

11.Installation must be performed in accordance with the NEC/CEC by authorized persononly.

(for North America market)

12. USE SUPPLY WIRES SUITABLEFOR 75TC.
13. Caution: Singlewall heat exchanger, not suitable for potable waterconnection.

18



6.APPENDIX

(2) Cable specification

1. Single phase unit

Nameplate . .
maximum |Phase line |Earthline MCB |Creepage protector Signal line
current
No more 3
than 10A | 2iA.5mm2| 1.5mm2| 20A |30mAlessthan0.1sec
10~16A | 2iR.5mm?| 2.5mm2| 32A |30mAless than0.1sec
16~25A 2i Amm? 4mm? | 40A |30mAlessthan0.1sec
25~32A 2i Bmm? 6mm?2 | 40A  |30mAlessthan0.1sec
32~40A 2: A0mm?2 | 10mm? | 63A  |30mAless than 0.1 sec
40~63A | 2: A6mm?2 | 16mm? | 80A  130mA less than 0.1 sec ni®.5mm?2
63~75A | 2: @5mm?2 | 25mm? | 100A |30mAless than 0.1 sec
75~101A | 5: pemm2 | 25mm? | 125A [30mAless than 0.1 sec
101~123A | ;. gz 2 | 35mm? | 160A |30mAless than 0.1 sec
123~148A o:.';nmmz 50mm? | 225A |30mAless than 0.1 sec
148~186A | ~'" " | 70mm?2 | 250A |30mAless than 0.1sec
186~224A | “'™ 7 1 95mm?2 | 280A |30mAless than 0.1 sec
2785mm
. Three phase unit
Nameplate ) )
maximum |Phase line |Earthline MCB |Creepage protector Signal line
current
No more
than 10A | 3jA.5mm?| 1.5mm2 | 20A |30mAlessthan0.1sec
10~16A 3iR.5mm2| 2.5mm2 | 32A |30mAless than0.1sec
16~25A 3: Amm? 4mm?2 40A |30mAlessthan0.1sec
25~32A 3: Bmm?2 6mm2 40A |30mAlessthan0.1sec
32~40A q'ﬂnmmz 10mm? 63A |[30mAlessthan0.1sec
40~63A | 2 Apmm2 | 16mm2 | 80A [30mAlessthan0.1sec | nj&.5mm?2
63~75A | n: w2 | 25mm? | 100A [30mAless than 0.1 sec
75~101A | u. on. 2 | 25mm? | 125A |30mAless than 0.1 sec
101~123A :I,;:MMz 35mm? | 160A |30mAless than0.1sec
123~148A | . ., | 50mm2 | 225A |30mAless than 0.1 sec
STH0mMmM >
148~186A | , | 70mm 250A |30mAless than 0.1 sec
186~224A | “1PUMM 1 95mm2 | 280A |30mAless than 0.1 sec
37A5mMm

When the unitwill be installed at outdoor, please use the cable which can against UV.
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THERMOPOMPE POUR PISCINE

Guide d’installation et d’utilisation
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Afin d’offrir qualité, fiabilité et polyvalence a nos clients, ce produit a été fabriqué selon des
normes de fabrication rigoureuses. Ce guide comprend toute I'information nécessaire a
l'installation, au dépannage, a la vidange et a I'entretien. Veuillez lire attentivement ce guide
avant d’ouvrir et de procéder a I'entretien de cet appareil. Le fabricant de ce produit ne sera pas
tenu responsable si un individu est blessé ou si I'appareil est endommagé en raison d’'une
installation ou d’un dépannage inadéquats ou d’un entretien non nécessaire. Il est crucial de
respecter en tout temps les directives présentées dans ce guide. Cet appareil doit étre installé
par une personne qualifiée.

Seuls un centre d'installation, un individu ou un détaillant autorisé peuvent procéder a la
réparation de cet appareil.

L’entretien et le fonctionnement de cet appareil doivent étre effectués selon les temps et
fréquences indiqués dans ce guide.

Utilisez uniquement des piéces de remplacement d’origine.
Le non-respect de ces recommandations annulera la garantie.

La thermopompe de piscine permet de chauffer 'eau de la piscine et de garder la
température constante. Dans le cas des modeles « split » (séparés), la partie de I'appareil
qui se trouve a l'intérieur peut étre cachée discréetement ou a demi cachée pour convenir
a une demeure luxueuse.

Notre thermopompe posséede les caractéristiques suivantes :

1.Durabilité
L’échangeur thermique est fabriqué de tubes de PVC et de titane qui peuvent étre exposés a I'eau
d’une piscine pour de longues périodes de temps.

2.Polyvalence quant a I'installation
Cet appareil peut étre installé a I'extérieur ou a l'intérieur.

3.Fonctionnement silencieux
Cet appareil est doté d’'un compresseur rotatif Scroll et d’'un ventilateur de moteur silencieux qui
assurent un fonctionnement silencieux.

4.Systéme de commande avanceé
Cet appareil est doté d’un contréle par microordinateur qui permet de régler tous les
parametres de fonctionnement. L’état du fonctionnement peut étre affiché a I’écran ACL du
systeme de commande. Une télécommande peut étre choisie en option.




2.SPECIFICATIONS

2.1 Données sur le rendement de la thermopompe pour piscine
*** REFRIGERANT : R410A

Appareil Modele HP50TR
Capacité thermique kW 14,7
BTU/h 50000
Puissance d’entrée pour le kw 2,68
chauffage
Tension de fonctionnement A 12
Alimentation 208-230 V /60 Hz
Nombre de compresseurs 1
Compresseur rotatif
Nombre de ventilateurs 1
Puissance d’entrée pour le w 120
ventilateur
Vitesse de rotation du ventilateur RPM 850
Positionnement du ventilateur horizontal
Bruit dB(A) 54
Raccordement d’eau mm 48,3
Débit d’eau m’h 4,5
Baisse de pression de I'eau (max.) | kPa 10
Dimensions nettes de I'appareil mm Consultez le diagramme de
(LJL/H.) I'appareil
Dimensions d’expédition (L./I./H.) mm Consultez I'étiquette sur
'emballage
Poids net kg Consultez la fiche
signalétique
Poids d’expédition kg Consultez I'étiquette sur
'emballage

Chauffage : température de I'air extérieur 27 °C/24 °C, température de 'eau a
I'entrée : 26 °C




2.SPECIFICATIONS

2.2 Dimensions de la thermopompe de piscine

HP50TR

Sortie d’eau
483

658

263

433

03

Entrée
@ deau 100
48,3 630
T

KT

3
474

45




3.INSTALLATION ET RACCORDEMENT

3.1 Diagramme d’installation

ju)
Vanne
Chlorateur Sortie de I'eau
I 1 P Alimentation en eau
b i . ] Piscing
IR ol | ntrée de 'eau  Filtre au Pompe — —
— sable

(o atifype de ey g [

Pour l'installation :

Le fabricant fournit 'appareil principal et I'appareil pour I'eau. Les autres éléments indiqués dans le
diagramme représentent des piéces supplémentaires du systeme d’eau et sont fournis par I'utilisateur ou
linstallateur.

Attention :

Lorsque vous utilisez I'appareil pour la premiere fois, veuillez suivre ces étapes :
1. Ouvrez la vanne et remplissez le systeme d’eau.
2. Assurez-vous que la pompe et le tuyau d’entrée d’eau
sont remplis d’eau.
3. Fermezla vanne et démarrez I'appareil.
ATTENTION : Le tuyau d’entrée d’eau doit étre plus haut que la surface de la piscine.

Ce diagramme est fourni a titre indicatif seulement. Au moment d’installer la tuyauterie, vérifiez les
étiquettes sur la thermopompe indiquant I'entrée et la sortie de I'eau.




3. INSTALLATION ET RACCORDEMENT

3.2 Emplacement de la thermopompe de piscine

L’appareil fonctionnera bien, peu importe ou il est placé a I'extérieur, a condition que les trois
éléments suivants soient présents :

1. Air frais - 2. Electricité - 3. Tuyauterie du filtre de la piscine

L’appareil peut étre installé essentiellement partout & I'extérieur. Dans le cas d’une piscine
intérieure, veuillez consulter le fournisseur. Contrairement a un chauffe-piscine au gaz, il n’y a
pas de probléme lié au courant d’air ou a I'allumage du pilote dans des conditions venteuses.

NE PLACEZ PAS I'appareil dans un endroit clos ou le volume d’air est limité et ou I'air de sortie
sera recirculé.

NE PLACEZ PAS l'appareil prés de buissons qui peuvent bloquer I'entrée d’air. Ces endroits
privent I'appareil d’une source d’air frais continue, ce qui réduit I'efficacité et peut empécher une
émission de chaleur adéquate.

3.3 A quelle distance de votre piscine?

Normalement, la thermopompe de la piscine est installée a moins de 7,5 m de la piscine.

Plus la distance séparant la thermopompe de la piscine est grande, plus la perte de chaleur

dans la tuyauterie est grande. La majeure partie de la tuyauterie est enfouie sous la terre.
Par conséquent, la perte de chaleur est minimale pour des distances allant jusqu’a 15 m

(15 m pour aller et revenir de la piscine = 30 m au total) & moins que le sol soit mouillé ou
que la nappe phréatique soit haute. Une estimation grossiére de la perte de chaleur par

30 m est 0,6 kW/h (2000 BTU) pour chaque différence de 5 °C entre la température de I'eau

de la piscine et la température du sol entourant la tuyauterie, ce qui se traduit par une
hausse du temps de fonctionnement de 3 a 5 %.




3. INSTALLATION ET RACCORDEMENT

3.4 Tuyauterie de la thermopompe de piscine

L’échangeur thermique exclusif en titane des thermopompes de piscine utilisé au débit nominal ne
requiert aucun arrangement particulier, a I'exception d’un dispositif de dérivation (veuillez régler le
débit selon I'information fournie sur la plague signalétique). La baisse de pression de I'eau est
moins de 10 kPa au débit maximum. Puisqu'’il n’y a pas de chaleur résiduelle ou de flammes,
I'appareil ne requiert pas une tuyauterie en cuivre pour dissiper la chaleur. Des tuyaux de PVC
peuvent étre utilisés pour raccorder I'appareil.

Emplacement : Raccordez I'appareil a la ligne de sortie de la pompe en aval de tout filtre ou
toute pompe de piscine et en amont de tout chlorateur ou ozoneur ou de toute pompe de
produits chimiques.

Les modeles standards sont dotés de raccords a coller qui conviennent a des tuyaux de
PVC de 32 mm ou de 50 mm pour raccorder a la tuyauterie de filtration de la piscine ou du
spa. En utilisant un tuyau de diamétre nominal entre 50 et 40, vous pouvez raccorder du
40.

Pensez sérieusement a utiliser des raccords rapides a I'entrée et a la sortie de 'appareil pour
faciliter le drainage au moment de la préparation pour I'hiver et pour donner un meilleur acces si des
réparations sont nécessaires.

= Vers la piscine

RACCORDS EN PVC
RECOMMANDES (fournis)

{ ———~— Delapompe

DRAIN POUR LA
CONDENSATION
BARB FTG

Condensation : Puisque la thermopompe refroidit I'air de 4 & 5 °C, il se peut que de I'eau condense
sur les ailettes de I'évaporateur en forme de fer a cheval. Si I'humidité relative est tres élevée,
plusieurs litres d’eau par heure peuvent étre produits. L’eau s’écoulera le long des ailettes dans un
plateau et sera drainée par un raccord en coude en plastique situé sur le c6té du plateau. Ce
raccord est congu pour étre raccordé a un tube de vinyle clair de 20 mm a la main afin de diriger
I'eau vers un drain approprié. |l est facile de confondre I'eau de condensation pour une fuite d’eau
dans I'appareil.

N.B. Une fagon rapide de vérifier que I'eau provient bien de la condensation est d’éteindre
I'appareil alors que la piscine continue de fonctionner. S’il N’y a plus d’eau qui s’écoule du plateau,
il s’agit de condensation. UNE FACON ENCORE PLUS FACILE EST DE VERIFIER SI L’EAU QUI
S’ECOULE DU DRAIN CONTIENT DU CHLORE - s'il n’y a pas de chlore, il s’agit de 'eau
provenant de la condensation.




3. INSTALLATION ET RACCORDEMENT

3.5 Cablage électrique pour la thermopompe de piscine

NOTE : Bien que I'’échangeur thermique soit isolé sur le plan électrique du reste de 'appareil,
cela ne fait qu’'empécher la circulation de I'électricité vers ou en provenance de I'eau de la
piscine. Une mise a la terre de I'appareil est tout de méme nécessaire pour vous protéger contre
les courts-circuits a I'intérieur de l'appareil. Une mise a la masse est aussi requise.

L’appareil posseéde une boite de jonction moulée séparée dotée d’'un conduit électrique avec un
raccord standard. Enlevez simplement les vis et le panneau frontal, passez les fils de
I'alimentation dans le raccord du conduit et utilisez les serre-fils pour connecter les fils aux trois
connexions en place dans la boite de jonction (quatre connexions s'il y a trois phases). Pour
terminer la connexion électrique, connectez la thermopompe par I'entremise d’'un conduit
électrique, cable de type UF ou tout autre moyen tel que précisé (et permis par les autorités en
matiére d’électricité locales) a un circuit d’alimentation CA distinct et doté d’un disjoncteur, d’'un
mécanisme d’interruption ou d’un disjoncteur temporisé adéquats.

Mécanisme d’interruption — Un moyen d’interruption (disjoncteur, sectionneur avec ou sans fusible) a
la vue et facilement accessible depuis I'appareil. Il s’agit d’'une pratique courante dans le cas de
thermopompes et climatiseurs commerciaux et résidentiels. Il empéche que de I'équipement sans
surveillance soit remis sous tension et permet de couper le courant a I'appareil lors de réparations.

3.6 Démarrage initial de 'appareil

NOTE - Afin que I'appareil chauffe I'eau de la piscine ou du spa, la pompe du filtre doit
fonctionner afin que de I'eau circule dans I'échangeur thermique.

Procédure de démarrage — une fois que l'installation est terminée, vous devez suivre les étapes suivantes :

1.Faites fonctionner la pompe du filtre. Assurez-vous qu'il n’y a pas de fuites d’eau et vérifiez le débit vers et
en provenance de la piscine.

2.Mettez I'appareil sous tension et appuyez sur la touche « ON/OFF » du systéme de commande. L'appareil
devrait démarrer dans quelques secondes.

3.Aprés avoir fonctionné pour quelques minutes, assurez-vous que l'air qui s’échappe du haut de I'appareil
est plus froid (entre 5 & 10 °C).

4.Alors que I'appareil fonctionne, éteignez la pompe du filtre. L’appareil devrait aussi s’éteindre
automatiquement.

5.Faites fonctionner I'appareil et la pompe du filtre pendant 24 heures par jour jusqu’a ce que I'eau atteigne
la température souhaitée. Lorsque I'eau a I'entrée de I'appareil atteint la température souhaitée, I'appareil
s’éteint automatiquement. Il redémarrera automatiquement (tant et aussi longtemps que la pompe
fonctionne) lorsque la température de I'eau de la piscine baisse de plus de 2 °C sous la température
souhaitée.

Circuit temporisé — L’appareil est doté d’un circuit temporisé a semiconducteur intégré de trois
minutes pour protéger les composants du circuit de commande et pour éliminer les cycles de
redémarrage et les vibrations du contacteur.

Ce circuit temporisé redémarrera automatiquement I'appareil environ trois minutes apres toute
interruption du circuit de commande. Méme une bréve interruption du courant activera le circuit
temporisé a semiconducteur intégré de trois minutes et empéchera que I'appareil ne redémarre
avant que le compte a rebours de cing minutes soit achevé. Les interruptions de courant durant la
période de délai n’auront aucun effet sur le compte a rebours de trois minutes.




4 UTILISATION

4.1. Fonctions du systéeme de commande

e

L] L ] Ll L]
CAVTO. Voyant lumineux pour le mode AUTO
A ' JC / OI L HEAT < MODE Voyant lumineux pour le mode chauffage
cooL Voyant lumineux pour le mode
refroidissement
Voyant M (| (|
lumineux pour | ‘ ‘
la mise en U
marche
Voyant— Voyant —
minuterie en  minuterie arrét
marche
Touche Nom de la Fonction principale
touche
LI) MARCHE/ARRET | Appuyez sur cette touche pour démarrer ou
éteindre I'appareil
MODE Mode Appuyez sur cette touche pour changer le mode
de fonctionnement
CLOCK Minuterie Appuyez sur cette touche pour régler I'heure du
systeme
o So Appuyez sur cette touche pour sélectionner des
£ ; . ;
¢ Tguch_e de degrés Celsius ou Fahrenheit
sélection
TIMER ON MINUTERIE Appuyez sur cette touche pour régler la mise en
EN MARCHE | marche de la minuterie
TIMER OFF MINUTERIE | Appuyez sur cette touche pour régler I'arrét de la
ARRET minuterie




4 UTILISATION

Augmenter

Appuyez sur cette touche pour sélectionner
I'option qui précede ou pour augmenter la valeur
d’'un paramétre

Diminuer

Appuyez sur cette touche pour sélectionner
I'option qui suit ou pour diminuer la valeur
d’'un paramétre




4. UTILISATION

4.2. Utilisation du systeme de commande

4.2.1 Mettre en marche et éteindre I'appareil
Lorsque I'appareil ne fonctionne pas, appuyez sur« (_I) ” 0,5 s pour mettre en marche I'appareil.

Lorsque I'appareil fonctionne, appuyez sur “ (D ” 0,5 s pour éteindre I'appareil. °

(r M (T )

Température
Heure du de chauffage
systéme : ey 0

1
Appuyez «“” 0,59

Al > | == EiSae)
Al Y |con oot || e——— Al VY [[c = esE—tH-Voyant de
Icool 1 Dot chauffage
= = = Appuyez “«Q 0,5 4 -| = S
;b TIMER ON TIMER OFF CLOCK V] TIMER ON TIMER OFF CLOCK
Interface en attente Interface en fonction

4.2.2 Changement de mode
Vous pouvez changer le mode de I'appareil.

Lorsque I'appareil est en marche ou éteint, vous pouvez choisir le mode de refroidissement
(cooling), de chauffage (heating) ou automatique en appuyant sur le bouton « MODE ».

Attention : Si I'appareil est utilisé uniquement pour chauffer/refroidir, le changement de mode est

non valide.

Température de refroidissement Température de chauffage

Voyant de refroidissement Voyant de chauffage

) N
appuyez sur' MODE ™

N g auTo .. 1 DAU.TO

A || ¥ [[C/T| 2 monE A || ¥ |[C/*F{memoDE
- o O - (=) (= |
Ll) TIMER ON TIMER OFF CLOCK Q) TIMER ON TIMER OFF CLOCK
\

4.2.3 Sélection de l'unité utilisée pour afficher la température

Alors que 'appareil est en marche, choisissez les unités utilisées pour afficher la
température en appuyant sur le bouton °C/°F et en choisissant I'unité qui vous convient.

Degrés Celsius Degrés Fahrenheit

¢d5s 683

e OV A D

-
-
. ; o DIAuTO
V¥ lI'c/F |[©2esMODE 47 AV |crF Srea MODE

ez T

o o o o
L') TIMER ON TIMER OFF CLOCK d) TIMER ON TIMER OFF CLOCK
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4.2.4 Réglage de la température
Dans l'interface principale, appuyez sur' W ou 4 et la température cible du mode actuel
clignotera. Appuyez ensuite sur A pour augmenter ou sur v pour diminuer la valeur de
la température. Appuyez sur MODE pour sauvegarder ce paramétre et retournez a
Iinterface principale. Appuyer sur d) ne permet pas de sauvegarder le parametre, mais
vous retourne a l'interface principale.

Attention : S’il n’y a aucune activité durant plus de 5 s, le systéme sauvegarde le
parameétre et retourne a I'interface principale.

Interface en fonction

2ds

=~

v

ereh

[=7n

BearMODE

ERCo0L

o a
TIMER ON TIMER OFF CLOCK

S'il n'y a aucune activité
durant plus de 5 s, le
systéme sauvegarde le
parametre et retourne a
I'interface principale.

2ds

=

A 4 "c

0 AuTo

/1| B MODE

o o
TIMER ON TIMER OFF CLOCK

TIM

ERONTMEROFF  CLOCK

“ A ”
Appuyez sur
—_—
“ ”
ou '

Appuyez sur

Appuyez sit MODE %t

sauvegardez le paramétre

“
Press

DE or

r ) Réglage du
E 1 i refroidissement
Oauto
A || 'V [IC/F]|=esmoDE
I =1 =]
Q TIMER ON TIMER OFF CLOCK
“ A ” Appuyez sur “ v ”
=
B Réglage du
E refroidissement
_ C1auto
Al YV |[c/F . MODE ’
o o MODE
(!) TIMER ON TIMER OFF CLOCK
o -
TIMERONTIMER OFF - CLOCK
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4. UTILISATION

4.2.5 Réglage de I'heure
Dans I'interface principale, appuyez deux fois sur CLOCK. Les heures clignoteront.
Appuyez sur g pour augmenter la valeur ou sur W pour la diminuer. Appuyez sur
CLOCK sauvegarder et, au méme moment, les minutes commenceront a clignoter.
Appuyez sur 4 pour augmenter la valeur ou sur W pour la diminuer. Appuyez sur
CLOCK sauvegarder.

Appuyer sur L') ne permet pas de sauvegarder le paramétre, mais vous retourne a
Iinterface principale.

Attention : S’il n’y a aucune activité durant plus de 5 s, le systéme sauvegarde le paramétre et
retourne a l'interface principale.

Heures Minutes
|

e 3 7 — 3
‘ : woowersn [ CLOCK 1| . '
Al ¥ [k | == wooe A | ¥ lrc | == wooe
ool oo
) [ ) (=)
V) " THERONTIEROFF  CLOCK d THERONTIEROFF  CLOCK
J

soweasu [ CLOCK .ﬁ
3 f 3

2 i85 2a55

Appuyez sur || A i
| MODEoﬁ . o | S MODE

Al v C/rlgm, A AN A ||V [[C/H[m

S TIMER ONFRIEROFF  CLOCK d) SIMERONTREROFF  CLOCK

o
S
swoesn | CLOCK Jl

N 7 N

2 55 .| 2

Appuyez sur

AUTO = AUTO
A || ¥ [[c/H|=e mopflou [ W ) Allw ||CP e MODE
ool Icool
I O a I o o
G| eonmeror cock O (| meovmeror cLock
\ J J

AllVY “C._/“I-HE
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4. UTILISATION

4.2.6 Réglage de la minuterie
(1) Pour mettre en marche la minuterie
Alors que I'appareil est en marche ou éteint, appuyez sur TIME ON.pour accéder a
I'interface de mise en marche de la minuterie. Appuyez sur TIME ON et les heures

clignoteront. Appuyez sur & pour augmenter la valeur ou sur W pour la diminuer. Appuyez
sur TIME ON pour sauvegarder et les minutes commenceront & clignoter. Appuyez sur &
pour augmenter la valeur ou sur W pour la diminuer. Appuyez sur TIME ON pour

sauvegarder et quitter. Au méme moment, le voyant DEL TIME ON s’allumera. (Pour
arréter la minuterie, appuyez sur TIME OFF et procédez de la méme maniere.) Par

exemple :
Heures Minutes
I o\ T 1)
appuyezsur TIME ON - |
—_—> Do
Owwro o, Fo
A|Y "C /°F] |m:< MODE A [V [C/F]|=eyhooe
| = = 1 - [=]
GO | TveronTIveR oFe cLoc O || TMER ONTIVER OFF CLOCK
\L J) S
soouyezswr TIME ON l
A\ 3
P A j
Appuyez sur
Davto ou - Dauto
A (| 'V [fc/ [ =emone TV A || 'V |fC/F]| memone
I - o I - o
U TIMER ON TIMER OFF CLOCK Q TIMER ON TIMER OFF CLOCK
- e ./
appuyezsar TIME ON Jl
G N 1)
P A L—
Appuyez sur };
O AuTo ou D auto
A ' C/F ;ggaoTLMODE J v l A ' C/F SSEEIMODE
- [=] L = I |
LI) TIMER ON TIMER OFF CLOCK CLOCK TIMER ON TIMER OFF O
S -/ -/
Appuyer S%TIMF OoN ¥ S
(=]
Al VIc/ l-";
LI) || [=] [=1
= -/
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4. UTILISATION

(2) Pour arréter la minuterie

S’il n’y a pas lieu de mettre en marche ou d’arréter la minuterie, il est possible d’annuler le réglage de la
minuterie.

Alors que I'appareil est en marche ou éteint, appuyez sur TIME ON pour accéder a
I'interface du réglage de la mise en marche de la minuterie et appuyez sur L') pour

annuler la mise en marche de la minuterie. Le voyant TIME ON s’éteindra. (Appuyez sur
TIME OFF pour accéder a I'interface de réglage de 'arrét de la minuterie et appuyez sur
L') pour annuler I'arrét de la minuterie. Le voyant TIME OFF s’éteindra.

7 =\ 7 =
' roousersr TIME ON ]
o } o
A || ¥ [[C/F{|mermonE A || ¥ |fc/F|| me;moE
I - o I - o
Q) IMER ON TIMER OFF CLOCK O || vER oNTIMER OFF cLock
At —_g U}
e 3\

2is

Do
Al Y llc/F ;?;;'LMODE

| o o
Q JIMER ON TIMER OFF CLOCK

Désactivé

4.2.7 Verrouillage du clavier
Afin d’éviter toute action indésirable, veuillez verrouiller le systéme de commande aprés avoir procédé au
réglage d’un parametre. Dans l'interface principale, appuyez sur (!) pendant cing secondes et, lorsque
vous entendez un son, le clavier est verrouillé.

Lorsque le clavier est verrouillé, vous pouvez le déverrouiller en appuyant sur (,!) pendant cing secondes,
jusgu’a ce que vous entendiez un son.

NOTE : Lorsque I'appareil est dans un état d’alerte, le clavier peut étre déverrouillé automatiqguement.
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4. UTILISATION

4.2.8 Affichage des défaillances

Un code d’erreur sera affiché a I'écran du systéme de commande lorsque survient une

défaillance. Vous pouvez consulter le tableau des défaillances pour en connaitre la cause et la
solution. Par exemple :

(r N
Pﬂ" Défaillance du capteur de température de I'eau
al'entrée
Al|llY ||C "] jwnMoDE
Cco0L
I (=] (=]
Q TIMER ON TIMER OFF CLOCK
& =/
4.3 Tableau des parameétres
Code Signification Valeur par défaut |Remarques
r01 Valeur de la température cible en mode refroidissement| 27°C Ajustable
102 Valeur de la température cible en mode chauffage 27°C Ajustab|e
r03 Valeur de la température cible en mode auto 27°C Ajustab|e
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4. UTILISATION

4.4 Tableau des défaillances
Causes courantes des défaillances et solutions.

circuit principal et le systeme de
commande.

Défaillance Code Cause Solution
d’erreur
Detalance ca capeurce Po1 | b capeur de empérare de yertercu changerle .
température de I'eau a I'entrée court-circuité. I'eau a l'entrée.

e Le capteur de température de Vérifier ou changer le
Deéfaillance du capteur de P02 I'eau a la sortie est ouvert ou capteur de température de
température de I'eau 4 la sortie court-circuité. I'eau & la sortie.

Défaillance du capteur de P04 Le capteur de température Veérifier ou changer le
température ambiante ambiante est ouvert ou capteur de température
court-Circuité. ambiante.

. P05 Le capteur de température .

Defal!lance du capteur de ) de la tuyauterie est ouvert ou Vérifier ou changer le capteur de
température de la tuyauterie COUM-GIrcuité. température de la tuyauterie.
Défaillance du capteur de P07 Le' capteur de température de Vérifier ou chang,er le
température de 'évaporateur I'évaporateur est ouvert ou court- capteur de température de
circuité. I'évaporateur.
Défaillance du capteur de P08 Le capteur de température du systéme Vérifier ou changer le capteur
température du systéme d’échappement est ouvert ou court- de température du systeme
d’échappement circuité. d’échappement.
Protection contre une pression E0L Le%'pressmn du syste'me ) Venfl?r I |nterruptegr de haute
slevée d’'échappement est élevée, pression et le circuit de
l'interrupteur de haute pression refroidissement du retour.
est activé.
N . La pression d’aspiration est i
Protection contre une basse pression| E02 b P Vints tp de b Vérifier l'interrupteur de basse
asse, Tinterrupteur de basse pression et le circuit de
pression est active. refroidissement du retour.

. e X Vérifier le volume d’eau

Défaillance du capteur de débit EO03 Peu ou pas d'eau dans . N
le systeme de circulant dans le systéme.
cireulation d'eau. Vérifier s'il y a une défaillance
de la pompe.
Trop grande diffe;renge gntre’la 06 Le débit d’eau circulant dans le systéme est Vérifier le débit d’eau circulant
température de I'eau a 'entrée et insuffisant. dans le systéme.
ala sortie La différence de pression dans le systéme
d’eau est petite. Vérifier si le systéme de
circulation de I'eau est obstrué.
. . - . A Vérifier le volume d’eau
Prévention du gel en mode EQ7 Le débit d’eau circulant dans le systéme est circulant dans le systeme
refroidissement insuffisant. 4 ’
Vérifier si le systéme de
circulations de I'eau est
obstrué.

Activation de la premiére . .

protection contrg le gel E19 La température ambiante est trop basse.

Activation de la deuxieme . .

" E29
protection contre le gel La température ambiante est trop basse.
Défaillance de communication Eos Défaillance de communication entre le Vérifier la connexion du fil entre la

télécommande et le circuit principal.




5. ENTRETRIEN ET INSPECTION

Vérifiez souvent le dispositif d’alimentation en eau ainsi que la soupape d’évacuation. Il faut éviter
toute situation ou il n'y a pas d’eau ou d’air qui entre dans le systéme puisque ce genre de
situation a une incidence sur le rendement et la fiabilité de I'appareil. Assurez-vous de nettoyer
régulierement le filtre de la piscine ou du spa pour éviter de causer des dommages a I'appareil en
raison d’un filtre sale ou bouché.

L’espace entourant I'appareil doit étre sec, propre et bien aéré. Nettoyez régulierement
I’échangeur thermique situé sur le c6té de I'appareil pour maintenir un bon échange thermique et
économiser de 'énergie.

Toute réparation relative a la pression de fonctionnement du systéme réfrigérant doit étre
effectuée par un technicien certifié.

Vérifiez souvent les connexions de I'alimentation électrique et des cables. Si I'appareil fonctionne
de fagon anormale, coupez le courant et communiguez avec un technicien compétent.

Videz I'eau de la pompe et du systéme de circulation de I'eau afin que I'eau ne géle pas a l'intérieur
de la pompe ou du systéme de circulation. Vous devez vider I'eau au bas de la pompe lorsque
I'appareil n'est pas utilisé pour une période de temps prolongée. Vous devez bien vérifier
complétement I'appareil et remplir le systéme d’eau avant de I'utiliser pour la premiére fois apres un
arrét prolongé.
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6.ANNEXES

1.Diagramme des connexions sur la carte de circuit imprimé

OuUT1

=
3

FUSE

ouT2 CN19 CNG6
= — —
3

z s

@]
z
=

GND

T5AL250V

o
C
3
w

E PC1001 A4

AlO6
GND
AlO5
GND

Al03
ouTs GND
Al02
A ~52828282328282
4Z2000000000O00OO0O 45V
CN1 CN2 g%e ||
CTOCCICITTTTITTTT I T T T ens
Explication des connexions:
No. Symbole Signification
1 OuUT1 Compresseur du systeme 1 220-230 VAC)
2 OuUT2 Pompe d’eau 220-230 VAC )
3 OuT3 Vanne a 4 voies 220-230 VAT
4 OouT4 Moteur du véntilateur 220-280 VAC
5 OouT5 Aucune utilisation
6 AC-N Fil neutre
7 |NET GND 12V| Systéme de commande
8 DI01 GND Interrupteur Marche/Arrét (entrée)
9 DI02 GND Capteur de débit (entrée)
10 DI03 GND Pressostat haute pression
11 DI04 GND Pressostat basse pression
12 DI05 GND Aucune utilisation
13 DI06 GND Aucune utilisation
14 AlO1 GND Température a I'aspiration (entrée)
15 Al02 GND Température de I'eau a I'entrée (entrée)
16 AIO3 GND Température de I'eau a la sortie (entrée)
17 Al04 GND Température du serpentin (entrée)
18 Al05 GND Température ambiante (entrée)
19 Al0O6 GND Vitesse ajustable du ventilateur/Température de
I'échappement
20 CN1 Transformateur principal
21 CN2 Transformateur secondaire
22 CN6 Aucune utilisation
23 CN19 Aucune utilisation
24 |5v CN16 GND| Aucune utilisation
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6. ANNEXES

Mises en garde et avertissements

1. L’appareil ne peut étre réparé que par le personnel compétent d’un centre d’installation ou
par un détaillant autorisé. (pour le marché européen)

2. L’appareil ne peut étre utilisé par des personnes (notamment des enfants) ayant une
déficience sensorielle physique ou mentale ou un manque d’expérience ou de
connaissances a moins qu’elles soient supervisées ou gu’elles aient obtenu des directives
concernant l'utilisation de I'appareil par la personne responsable de leur sécurité. (pour le
marché européen)

Les enfants doivent étre supervisés pour qu'ils ne jouent pas avec cet appareil.

3. Assurez-vous que I'appareil et I'alimentation électrique sont bien mis a la terre, sinon une
décharge électrique pourrait survenir.

4. Sile cordon d’alimentation est endommagé, il doit étre remplacé par le fabricant ou par
notre agent de service ou par une personne possédant des compétences semblables afin
d’éviter tout danger.

5. Directive 2002/96/EC (WEEE) : Le symbole illustrant une poubelle barrée qui se trouve
sous I'appareil indique que ce produit, une fois arrivé a la fin de son cycle de vie utile, doit étre
traité séparément des déchets domestiques, déposé dans un centre de recyclage d’appareils
électriques et électroniques ou retourné au détaillant au moment de I'achat d’'un appareil
équivalent.

6. Directive 2002/95/EC (RoHSs) : Ce produit est conforme a la directive 2002/95/EC (RoHs)
en ce qui concerne les restrictions quant a l'utilisation de produits dangereux dans les
appareils électriques et électroniques.

7. L’appareil NE PEUT PAS étre installé prés d’une source de gaz inflammable. En présence de
toute fuite de gaz, un incendie pourrait se déclarer.

8. Assurez-vous qu'il a un disjoncteur pour I'appareil; 'absence d’'un tel disjoncteur peut entrainer
une décharge électrique ou un incendie.

9. La thermopompe contenue a l'intérieur de I'appareil est dotée d’un systéme de protection de
surcharge. Il empéche I'appareil de démarrer pendant au moins trois minutes apres une
interruption.

10. Seuls un centre d’installation, un individu ou un détaillant autorisé peuvent procéder a la
réparation de cet appareil. (pour le marché nord-américain)

11. L’installation doit se faire dans le respect des codes NEC/CCE, et ce, uniquement par
une personne autorisée. (pour le marché nord-américain)

12. UTILISEZ DES CABLES D’ALIMENTATION ADEQUATS POUR 75 °C.

13. Mise en garde : Echangeur thermique & une paroi; ne convient pas a un raccordement &
de I'eau potable.
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6. ANNEXES

(2) Spécifications relatives aux cables

1. Appareil monophasé

Courant

Masmumsuria | gne Ligne de MCB |Protection contre les Ligne du

signalétique monophasée |mise ala fuites signal
terre

Pas plus

de 10 A 2 1,5mm2 15mm2| 20 A |30 mA moins de0,1s

10~16 A 2 25mm? 25mm2| 32A |30 mAmoinsde0,1s

16~25 A 2 4mm? 4mm2 | 40A |30 mAmoinsde0,1s

25~32 A 2 6mm? 6mm? | 40A [30mAmoinsde0,1s

32-40 A 2 10mm?| 10mm? | 63A |30 mAmoinsdeO0,1s

40-63A |2 16mm’| 16mm?| 80A |30 mAmoinsde0,1s n 05mm2

63~75 A 2 25mm?| 25mm’ | 100 A |30 mA moins de 0,1 s

75~101A |2 25mm’| 25mm’ | 125A |30 mA moins de 0,1 s

101~123 A | 2 35mm*| 35mm? | 160 A |30 mA moins de 0,1 s

123~148 A | 2 50 mm*| 50 mm? | 225 A |30 mA moins de 0,1's

148~186 A | 2 70mm?| 70 mm? | 250 A |3 OmA moins de 0,1 s

186~224 A | 2 95mm?| 95mm?’ | 280 A |30 mA moins de 0,1 s

2. Appareil triphasé

Courant

Maxrpum suria | | igne Ligne de MCB | Protection contre les Ligne du

signalétique monophasée | mise a la fuites signal
terre

Pas plus

de 10 A 3 1,5mm?| 1,5mm2 | 20A |30 mAmoinsde 0,1s

10~16 A 3 25mm2 25mm2 | 32A |30mAmoinsde0,1s

16~25 A 3 4mm2 | 4mm? 40 A |30 mMAmoinsde 0,1s

25~32 A 3 6mm? | 6 mm? 40 A |30 mAmoinsde0,1s

32~40 A 3 10mm?| 10mm?® | 63A |30 mAmoinsde0,1s

40~63A |3 16mm?| 16mm? | 80A |30 mAmoinsde0,1s n 0,5mm2

63~75 A 3 25mm?| 25mm? | 100 A |30 mA moins de 0,1 s

75~100A |3 25mm?| 25 mm® | 125 A |30 mA moins de 0,1's

101~123 A | 3 35mm?| 35mm? | 160 A |30 mA moins de 0,1 s

123~148 A | 3 50 mm? | 50 mm? | 225A |30 mA moins de 0,1 s

148~186 A | 3 70mm?| 70 mm? | 250 A |30 mA moins de 0,1 s

186~224 A | 3 95mm?| 95mm’ | 280 A |30 mA moins de 0,1 s

Lorsque I'appareil doit étre installé a I'extérieur, veuillez utiliser des cables dotés d’'une protection
contre les rayons UV.
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